Ouote? Quote!

Sehr geehrte Gaste, liebe Ko

in der Vorbereitung
zum heutigen The
wicklung von ei
batten um inte
nerhalb unsere
50% der Arbeit:
mit women of
paritatisch zus:
einzige Veranderung im Team, im Projekt, in der A
Frauen und deren Kinder geblieben.

Deshalb haben wir heute Quotierung zum Thema ge
litativen und strukturellen Veranderungen, die den
Offnung kennzeichen, hier vorstellen. Unser Beispiel,
se und Anregungen geben - auch wenn die hier gef
Einzelnen Ubertragen werde
le eine Verstandnisfrage haben,

Beginnen wollen wir mit einer kurzen Begriffsklarung.

Unter Quote verstehen wir ein Instrument, mit dem strukturelle Benachteiligun-
gen von Gruppen begegnet werden kann. Bekannt ist uns allen die Frauenquote
zur Erhdhung des Frauenanteils in verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen.
Sie wird auch zur Sicherung der Rechte von Bevoélkerungsminderheiten einge-
setzt, in groBen Umfang zum Beispiel in Indien bei der Vergabe von Verwaltungs-
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und Regierungsposten. In kleinem Umfang bei uns in Schleswig-Holstein, um der

danischen Minderheit einen Platz im Landesp t zu sichern. Die Quote soll

Gerechtigkeit schaffen und Aussch

Die Quote ist nicht unums
tat und inhaltliche flexi

vonder Quote profiti
folgsstress und zu

Wir haben u

- Aus ideellen
weil es unsere
- Aus politisch
als Konsequenz der jahrelangen Auseinandersetzung
Diskriminierung, Ausgrenzung sehen wir die Quotieru
sche Frauen, ihren Qualifikationen entsprechende Arbe
politischen Einfluss auf gesellschaftliche Prozesse au
- Aus professionellen Grunden:

Die Pluralitat und Heterogenitat unserer Gesellschaft,
der Nutzerinnen des Fraue g der
Mitarbeiterinnen spiegeln. Nur
qualitativ hochwertig erfullen.

Was verstehen wir unter Transkulturalitat?

Die Anpassungsleistung, die aufnehmende Gesellschaften erbringen sollten, wird
haufig als ein vertieftes Verstandnis von und Wissen uber ,andere Kulturen” ver-
standen. Dieses Konzept trifft sehr schnell auf Grenzen: weder die eigene noch
die sog. fremde Kultur ist so homogen, in sich abgeschlossen und gut definiert,
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dass uns ein Kulturverstehen weit bringen kann. Denken Sie an die Diskussion
um die "deutsche Leitkultur".

Wir verstehen Kultur mit Buhl, als
"die Lebenswelt, in der wir
geschaffen haben und star

Kulturelle Identitat
Kollektiv verstande
tureller Bezugss
Machtvolle Ide
rung, Religion,
um ,Leitbild”
Mensch selbst
mit den selbst
dern und Stereo

Y M U
’

zu verdecken.

Das Konzept der Transkulturalitat beinhaltet da
- zwischen den Kulturen bestehen nicht nur Unters
schneidungen, Die Begegnung von Kulturen bedeut
flikt, sondern Verflechtung, Durchmischung, Gemeins
-es geht nicht um das Ver 2ige-
nen Position zu verstehen und ale Gesell-
schaft zu ,integrieren”
- Transkulturalitat betrifft alle, weisse deutsche Frauen, schwarze Frauen, wo-
men of color und Migranntinnen und bedeutet Veranderung und Verunsicherung

- Differenzen sind weniger Folge unterschiedlicher Kultur, sondern unterschiedli-

cher Positionierung zu Macht, Ressourcen und Anerkennung.
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Transkulturalitat ist ein Konzept, dass die Auseinandersetzung in den Mittelpunkt

steht. Wenn wir uns als transkulturelles Team b nen, dann ist dies ein nicht

abgeschlossener Prozel3, in dem die R gt ist.

Wie alles anfing

Eingebunden in die
de bereits 1996 dit
sche Mitarbeiteri
und der nicht ab
granten, der V.
ma antirassistit
landergesetze
genzusetzen. A
te sich damit er

Den Anstol$ fir das Nachdenken Uber eine andere Pol
der Frauenhausteams gab eine bundesweite Initiative_migra
Diese brachte erstmals bundesweit ihre Kritik an den
in den Frauenhausern ein. Migrantinnen seien nur
und wenn Migrantinnen in Frauenhausern arbeitete ' 0
auf schlechten Stellen. Migrz D weis-

sen Mitarbeiterinnen als die Wisse : h die provo-

zierende Analyse, dass Frauenhauser da haftlichen Struktu-

ren unterstutzen, die sie angeblich bekampften. Skandal!

Die migrantischen Kolleginen forderten eine Quotierung der Stellen in den Projek-
ten ein. Nur so kdénne die Monokultur in deutschen Frauenhausteams aufgebro-
chen werden und den Lebenslagen der Klientinnen adaquat und professionell be-
gegnet werden. Die Diskussion Uber die Quote war heftig und kontrovers. Die
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Argumente gegen eine Quote entsprechen denen, die auch in anderen Quotenzu-
sammenhangen fallen:

- es gebe nicht genug Bewerb
- es gebe nicht genug fack
- eine Quote entsprech
- vielleicht fUhlen sic

Hauser quotie fl
Unser Haus bec
sollten quotiert W
kantin. Dann folgten relativ rasch hintereinander S
nach Beschluss besetzt wurden. Schon 2001 waren

gen bewahrheiteten sich nicht. Die Quote liels sich
Viele gute Bewerbungen kamen auf unsere Ausschrei
beigetragen, dass das Frauenhaus Hannover Konta
und Institutionen, die Mig
Kontakte fuhrten zu sehr erfo oungstexte
wurden so verfasst, dass sie Migranti wurde darauf
geachtet, fruhzeitig auf die Suche nach Mitarbeiterinnen zu gehen und auch an-
dere Wege als die ubliche Stellenausschreibung zu nutzen. Sicherlich war es von
Vorteil, in einer Stadt angesiedelt zu sein.

War die Umsetzung des Beschlusses leicht, so gestaltete sich doch das Zusam-
menwachsen zu einem Team fur alle eher unbequem. Dabei fuhrten nicht etwa
kulturelle Differenzen zu Auseinandersetzungen. Der Austausch von Kochrezep-

ten war sicherlich der vergnuglichste Teil. Es entwickelten sich jedoch Eigendyna-
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miken, die sich aus den unterschiedlichen Erfahrungen bezuglich Ausgrenzungs-
und Diskriminierungserfahrungen speisten i

Ein Bespiel:
Die Einstellung aller
fur die Arbeit mit de
keine Unterschied
Ausgrenzung du

diese Erfahrung
»verstehst Du:

In der Literatur zu interkulturellen Offnung werden z
problematische Verhaltensweisen genannt: Ethnisier
ternalistische Bevormundung. Das heisst, dass Kon
oder mit Klientinnen auf kulturelle Gegebenhei
und/oder mangelnde Anerkennung/Abwertung unter
steckt werden. Dies war und ist sicherlich auch in uns

Was besonders wir als weilse
~Strategie des Verlernens”. Das heils 2n, die uns bis-
her als selbstverstandlich und normal erschienen. Dieses ,das haben wir schon
immer so gemacht”, ,,das war schon immer mein Schwerpunkt”, ,das ist gewach-
sen”, all das kann Ausdruck geronnener Privilegien sein, die ich/wir als langjahri-

ge weille Mitarbeiterinnen bislang unhinterfragt innehatten.

Wir denken, dass gerade das In-Frage-Stellen von liebgewordenen Gewohnhei-
ten, von Gewissheiten und professioneller Arbeitsweisen, von Eingebundenheit in
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Macht und Ohnmacht, den ,transkulturellen Mehrwert” darstellt: die Chance,
sich selbst auf neue Art und Weise zu reflektieren, blinde Flecken zu entdecken

und aufzufullen, vertieftes empathi eln und profes-
sionelles Handeln auf eine neue

Bis ein Klima des Vert
Stereotypen, FuUhrun
konnten, hat es la
schafft. Von Anfang
erleben, dass eir
durch eine wen
2003 hat das Team eine schwarze Supervisorin, die
beit eingebunden ist. Auch Treffen mit Kolleginnen au
die ebenfalls an einer interkulturellen Offnung interes
Impulse gegeben. Begleitend wurde jahrlich eine Fo
turalitat und antirassistische Arbeit wahrgenommen
Workshop zu antirassistischer Madchen- und Jungenarbge

Welche Veranderungen hat es nun in der Arbe
Frauen und deren Kinder gegeben?
Im Frauenhaus Hannover suchen Frauen aus unters S-
lagen, glaubig oder neutral Jtsch-
kenntnissen, mit groBeren ode dicaps, mit
Kindern oder ohne Kinder, mit oder o Zuflucht, sie ha-
ben Verletzungen durch Ehemanner, Familien, Lebenspartnerinnen oder Lebens-
partnern oder durch Zwangsprostitution erlitten. Die Konzeption des Frauenhau-
ses versuchte seit Beginn, fur alle Frauen offen zu sein und einen weitgehend
egalitaren Ansatz in der Struktur des Projektes wie auch im Alltag zu schaffen. Da
sich das Frauenhaus Hannover auch stets als ein politisches Projekt verstanden
hat, war der Einsatz gegen Ungerechtigkeit —so auch gegen die Ausgrenzung von

Migrantinnen - bereits vor dem Quotierungsbeschluss Bestandteil der Arbeit.
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Der Schwerpunkt auf eine transkulturelle Offnung des Projektes konnte daher auf

gewisse Verankerungen zuruckgreifen. Der »alle Arbeiten sind gleich-

wertig” und ,alle machen die glei ren: galt er
noch? Oder hatten sich Ungleic gin doch
Ofter Telefondienst mache
essante Fortbildungen
ebenso wie die Frage
minen - Arbeitsge
Wertschatzung un
Team musste

umsetzen.

Materialien zu 'F
fentlichkeitsarb:
knupft und int
schiedene Zielgruppen erneut gepruft und gegeben
versucht, Kontakte zu Vereinen und Zusammenschli
zustellen. Hier gilt es auch der Tatsache Rechnung z
tinnen immer noch zu wenig zugangliche Information,
te und Hilfsangebote gibt.

Um den Lebenslagen von
bildungen im Bereich Auslande ufenthalts-
rechtlichen Absicherung ist eine Bera unvollstandig.
Auch wichtige Informationen Uber Herkunftslander, die unsere Bewohnerinnen
besonders betrafen, wurden gesammelt, um adaquat reagieren zu kénnen. Ein
Beispiel: die Frage, wann und ob Roma und Sinti in den Kosovo abgeschoben
werden, war unmittelbar wichtig fur die Beratung von Frauen im Frauenhaus: Die
Angst vor der bevorstehenden Abschiebung macht eine konstruktive Lebenspla-

nung unmaoglich, gleichzeitig konnte diese Angst der Hintergrund traumatischer
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Symptome sein. Auch fir Madchen und Jungen stellen ungeklarte Aufenthaltsver-

haltnisse und drohender Verlust ihres sozialen grofSe Belastungen dar.

Unsere Hausordnung hat neb en Pas-
sus, der diskriminierendes
[Qutern diesen Punkt j
setzen Grenzen und
fahrungen der Fral
erfahren bei A
grundes. Wenn

dass sich diese
onsoffen sind. D
Spielzeiten werden nicht automatisch Ostereier bem
achten auf Spielzeug, dass unterschiedliche Lebense
Spielangebote, die Raum geben auch fur das Erzahle
rungen z.B. in der Schule. Wir hinterfragen auch Lie
strumpf auf blinde Flecken gegenuber kolonialen und

Die wichtigste Veranderun
Vielfalt der Perspektiven, die _ stellen
kann, macht eine Kulturblindheit unm ie: das ist in der

Kultur so, verhindern haufig das Erkennen und das Finden von Losungen.

Ein Beispiel:

Es gab einen Konflikt zwischen drei Bewohnerinnen. Beteiligt waren eine thailan-
disch, eine turkische und eine deutsche Frau: Juli, Amal und Lis. Die beiden letz-
teren warfen der aus Thailand stammenden Frau vor, dass sie auf der Wohneta-
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ge nicht allen Verpflichtungen nachkommt. Da sie die deutsche Sprache noch

nicht so gut beherrscht, ist die Klarung der Prok nicht méglich. Es vielen Sé&t-

ze wie ,sie ist so zurldckhaltend”, , , die sagen
nie etwas” oder ,, sie macht di
» ZU einem Klarungsgesp
tischen Zurickhaltung
Dolmetscherin erkla
standig rumkom
ches Deutsch zu
de sich gerne &
Amal und Lis

lernt.

Das Hinterfrag
Beweggrunde, Hindernisse und Ziele der zu beratenc
ermoglicht eine qualitativ gute Beratungsarbeit.

Wir haben ehemalige Bewohnerinnen gefragt, ob e
wir ein transkulturelles Team sind. Es ist allen aufgef
es gut, Mitarbeiterinnen a
den.

Einige Stimmen:

- Es ist ein gutes Gefuhl, verstanden zu werden und sich ein wenig heimisch
zu fuhlen

- Esist schon, in der Muttersprache beraten zu werden

- viele Kulturen - viel Wissen,

- man kann sich mit Mitarbeiterinnen identifizieren
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- man kann kulturelle Vorurteile abbauen

- mehr Verstandnis und bessere Hilfe

Sollten sie wieder in ein Fra vieder
eines mit einer ahnliche

Ergebnisse und
Wir sind stolz da
mer noch zu ge
falt anzubiete
tativ hochwert
gen als Bund
Anregung ,vo

Vortrag Sie dazu

gehen bwz. weiterzugehen.

Vielen Dank!
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